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PRINCIPALES ARGUMENTOS PARA LA PROPUESTA DE ACTUALIZACION DE LA NORMA
TECNICA INSTITUCIONAL DE GESTION POR RESULTADOS (GpR).

| Articulacion al cumplimiento de los indicadores y metas
i del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial ‘
- actualizado (PDOT).
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PRESUPUESTO

CorreIaCIon con la informacién requer[da por la Secretarla
Técnica Planifica Ecuador. (Ejecucién Fisica y financiera

_por programas y/o proyectos — Sistema de Informacién

para los GAD’s — SIGAD}.

Calendario de plamflcamon en funcién deI proceso de
formulacion de Ia Proforma Presupuestaria del GPI |

- (COOTAD).

- Actualizacion en funcién de la Ordenanza que regula eI

PARTICIPA%

mecanismo de inversion del Presupuesto Participativo.
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RESOLUCION ADMINISTRATIVA N° GPI-P-NA-18-2021

Abg. Pablo Jurado Moreno
PREFECTO DE IMBABURA

Considerando:

Que, la Constitucion de la RepuUblica del Ecuador en su articulo 227, determina que
la administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descenirdlizacion, coordinacién, partficipacidn, planificacién, tfransparencia vy
evaluacion;

Que, el articulo 238, de la Carta Magna, establece que todos los gobiernos
auténomos descentralizados gozardn de autonomia politica, administrativa y
financiera;

Que, la Norma Suprema articulo 240.- Todos los gobiemos auténomos
descentralizados ejerceran facultades ejecutivas en el ambito de sus competencias
y jurisdicciones territoriales.

Que, el Codigo Organico de Organizacion Teriitorial, Autonomia y Descentralizacion,
arficulo 5.- La autonomia politica, administrativa y financiera de los gobiernos
autdnomos descentralizados y regimenes especiales prevista en lo Constitucion
comprende el derecho vy la capacidad efectiva de estos niveles de gobierno para
regirse mediante normas y 6rganos de gobierno propios, en sus respectivas
circunscripciones territoriales, bajo su responsabilidad, sin intervencién de otro nivel
de gobierno y en beneficio de sus habitantes;

Que, El arficulo 50 fiteral h) del Coédigo Orgdanico de Organizacion Territorial,
Autonomia y Descentralizacidn-COOTAD le corresponde al Prefecto o Prefecto
provincial. - Resolver administrativamente todos los asuntos correspondientes a su
cargo; expedir la estructura orgdnico - funcional del gobierno autdnomo
desceniralizado provincial;

Que, la Ley Orgdanica del Servicio Pdblico, en sus literales a) Respetar, cumplir y hacer
cumplir la Constitucion de la Republica, leyes, reglamentos y mds disposiciones
expedidas de acuerdo con la Ley; b} Cumpilir personalmente con las obligaciones de
su puesto, con solicitud, eficienciq, eficacia, calidez, solidaridad y en funcién del bien
colectivo, con la diligencia que emplean generalmente en la administracién de sus
propias actividades;

o S S B T 9
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Que, El articulo 272 numeral 3) de la Constitucion del Ecuador, establece que los
Gobiernos Autdénomos Descentralizados reportarédn anualmente a la Secretaria

Nacional de Planificacién y Desarrollo el cumplimiento de las metas propuestas en sus
respectivos planes.

Que, El articulo 50 del Cédigo Orgdnico de Planificacion y Finanzas Publicas sefiala
que los Gobiernos Auténomos Descentralizados deberdn realizar un monitoreo
periddico de las metas propuestas en sus planes y evaluaran su cumplimiento para
establecer los correctivos o modificaciones que se requiera.

Que, El Consejo Nacional de Planificacidon, mediante resolucion No. 001-2016-CNP,
con fecha 4 de marzo de 2016, aprobé los Lineamientos Metodoldgicos para el
Seguimiento y Evaluacién a los Planes de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de los
Gobiernos Autonomos Descentralizados, propuesto por la Secretaria Nacional de
Planificacion y Desarrollo.

Que, de conformidad con el Estatuto Orgdanico por Procesos del Gobierno Provincial
de Imbabura, Capitulo Il, numeral 4, la Direccidén General de Planificacidon en base a
sus afribuciones y responsabilidades

Que, en el mismo instrumento legal, la Direccion General de Planificacidon de acuerdo
con sus atribuciones y responsabilidades, redlizard el control, seguimiento vy
evaluacion de los planes, programas, proyectos y procesos que se encuentran en
ejecucion. Ademds, el control, seguimiento y evaluaciéon de la calidad de la gestion
de los mismaos;

Y, demas leyes y normas vigentes en relacion con la Norma Técnica en mencion;

Que, El sistema Gestion por Resultados GpR, se implementd en el Gobierno Provincial
de Imbabura, producto del Proyecto: Gestion Descentralizada de la Planificacion y
Finanzas PUblicas para los Gobiernos Auténomos Descentralizados de la Provincia de
Imbabura, desde el ano 2016, Resolucion Administrativa Nro. 19-GPI-P-2016, del 15 de
agosto de 2016.

Que, es necesario emitir lineamientos generales de implementacion y operacion de
la metodologia y herramienta, que permita un trabajo técnico en la evaluacion de
Gestion Por Resultados (GpR) en el Gobierno Provincial de Imbabura, con el fin que
la gestion publica provincial se oriente a la consecuciéon de resultados optimos e
impactos favorables en beneficio de la sociedad; v,

En ejercicio de sus atribuciones y facultades legales previstos en el arficulo 50 del

Coédigo Orgdanico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacién
COOTAD:
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RESUELVO:

Emitir la NORMA TECNICA INSTITUCIONAL DE LA METODOLOGIA Y HERRAMIENTA DE
GESTION POR RESULTADOS (GpR) PARA EL GAD PROVINCIAL DE IMBABURA Y ENTIDADES
ADSCRITAS.

CAPITULO |
DEL OBJETO Y AMBITO

Adiculo 1.- Objeto. - Establecer la normativa técnica que permita al GAD Provincial
de Imbabura realizar la programaciéon, formulacidn, alineacién, seguimiento y
evaluacién de la planificacién estratégica y operativa mediante la utilizacion de la
metodologia y herramienta de Gestidn por Resultados (GPR), que de transparencia y
continuidad a la gestidn del GAD Provincial de Imbabura en el cumplimiento de las
metas institucionales.

Articulo 2.- Ambito de aplicacién. - La presente norma serd de uso y cumplimiento
obligatorio para todas las direcciones generales del GAD Provincial de Imbabura y
entidades adscritas en las cuales se haya implementado la metodologia vy
herramienta Gestion por Resultados {GpR). Establece 1os requisitos regulatorios dentro
del alcance de la jerarquia de planes en GpR.

Articulo 3.- Excepciones a lineamientos y requisitos. - La méxima autoridad del GAD
Provincial de Imbabura o su delegado, puede autorizar o negar excepciones a los
lineamientos y requisitos establecidos en la presente norma, mediante una solicitud
por escrito presentada que sustente la causa que origina la necesidad de la
excepcion

Articulo 4.- Ro} de la Administracién del sistema GpR. - La Direccion General de
Planificacion a través de la Subdireccion de Planificacidn Institucional y Disefio de
Proyectos, las Unidades operativas del GAD Provincial de Imbabura y empresas
publicas, serd la responsable monitorear y dar seguimiento continuo ai sistema
Gestidn por Resultados, para lo cual emitird los lineamientos para su operacion y
funcionamiento; contard con un equipo metodolégico institucional.

Articulo 5.- Seguimiento y evaluacién al sistema GpR. - La méxima autoridad del GAD
Provincial de Imbabura, designard mediante Resolucion Administrativa la Comisidn
de seguimiento y evaluacién al sistema GpR, que serd presidida por la o el
Viceprefecta/o Provincial, estard conformada por:
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Miembros Comision Seguimiento y Evaluacién sistema GpR.

Viceprefecto/a Provincial (Quien preside)

Asesor/a de Prefecturg

Director/a General de Planificacidn

Director/a General de Tecnologias de |la Informacion

Tendra las siguientes responsabilidades:

e Velar por el funcionamiento y uso del sistema Gestidn por Resultados (GpR)
implementado en el GAD Provincial de Imbabura y entidades adscritas al GPI,
para lo cual emitird las directrices y/o lineamientos necesarios.

* Reunirse al menos trimestralmente, para conocer y analizar los informes de
seguimiento y evaluacion al Plan Operativo Anual del GAD Provincial de
Imbabura, obtenidos del sistema GpR, remitidos por la Subdireccién de
Planificacion Institucional y Disefio de Proyectos.

e Revisar y solicitar la actualizacion de la Norma Técnica Institucional de Gestidon
por Resultados GpR, a la Maxima Autoridad si asi lo considera pertinente para
asegurar la sostenibilidad del uso del sistema GpR. '

e Solicitar y/o coordinar reuniones de seguimiento con los sefiores Directores
Generales y/o técnicos del manejo del sistema GpR, sobre requerimientos de
informacion especificos.

e Solicifar las sanciones a las que hubiere lugar en caso de incumplimiento
comprobado de la presente norma, por parte de los actores institucionales a
la méxima autoridad, para que se tramiten a través de la Direccion General
de Talento Humano del GPI.

CAPITULO Il
DEFINICIONES Y CONCEPTOS DE GESTION POR RESULTADOS (GpR)

Articulo 6.- Términos y conceptos. - Se incluye el glosario de términos y conceptos
usados en la presente norma a un nivel suficiente para asegurar la correcta
interpretacion de los lineamientos y requisitos, el fratamiento en mayor detalle estd
documentado en la Guia Metodoldgica, disponible para su consulta en la
herramienta GpR en la seccidon de ayuda.
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Término Concepto
Directriz o declaracion de principios emitida por una autoridad
Lineamiento para fijar las pautas y orientar a un conjunto de planes o
acciones hacia un mismo enfoque, espiritu © intencion.
Es una circunstancia o condicidén cuyo cumplimiento es
Requisito obligatorio. Los requisitos regulatorios son emitidos por una
regulatorio avtoridad competente v pueden ser evaluados para
determinar la conformidad.
Conjunto de capacidades y recursos institucionales que
sistema de confieren al GAD Provincial de Imbabura la capacidad de
gestién dirigir, gestionar y controlar la operaciéon hacia el logro de los

objetivos planteados.

Herramienta GpR

Gestidn por Resultados (GpR). es una aplicacion informdtica
que permite sistematizar y gestionar los planes, estratégicos y
operativos del GAD Provincial de Imbabura.

Gestidn por Resultados (GpR), se refiere al software Suite-GpR
compuesto por las herramientas digitales: Digital Alignment
Strategy - Matrix [DASMX), Digital Valué Observador - Matrix
(DVO-MX) y el Modulo de Administracion.

Metodologia
GPR

La Metodologia Gestiébn por Resultados {GpR), es un conjunto
de conceptos, lineamientos y mejores practicas de gestion
para establecer un gobierno efectivo y eficiente.

Jerarquia de
planes GpR
(Modelo GpR)

Planes sistematizados en la jerarquia de planes en la
herramienta GpR.
El nivel NO de la jerarquia de planes GpR, se refiere a la
informacidn del plan rector de nivel superior al GAD Provincial
de Imbabura. Plon de Desarrollo y Ordenamiento Territorial
Provincial (FDOT).

El nivel N1 de la jerarquia de planes GpR, se refiere a la
informacion del Plan Estratégico del GAD Provincial de
Imbabura.

Los niveles N2 y N3 de la jerarquia de planes GpR, se configuran
para cada instancia del GAD Provincial de Imbabura de
acverdo con ila complejidad y tamahfo de la estructura
organizacional y se refieren a los planes especificos de los
mandos medios del GAD Provincial de Imbabura.

El nivel N4 de la jerarquia de planes GpR, se refiere a la
infformacion de los planes operativos de las direcciones
generales o unidades operativas.
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Planes
institucionales
GpR

Término usado para referirse a la totalidad de los planes dentro
de la jerarquia de planes GpR. Los planes institucionales
incluyen al PDOT, Plan Estratégicos y los Planes Operativos.

Plan de
Desarrollo y
Ordenamiento
Territorial
Provincial

El Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial Provincial es un
instrumento de planificacion para la gestion territorial de los
GADs. Plantea las decisiones estratégicas de desarrollo en el
territorio, tendrdn una vision de largo plazo y se implementaran
a traves del ejercicio de las competencias asignadas a cada
nivel. Contenidos minimos del Plan de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial:

Diagnéstico: Descripcion de las inequidades y desequilibrios
sociales y territoriales, potencialidades del territorio, relaciones
con los temitorios circunvecinos, proyectos existentes y el
modelo teritorial actual.

Propuesta: Vision a largo plazo, objetivos, politicas, indicadores
y metas y el modelo territorial deseado que debe
implementarse.

Modelo de Gestion: Mecanismos y estrategias de articulacion
con ofros niveles, programas, proyectos, cronogramas vy
presupuestos referenciales, instancias responsables de |a
ejecucion, sistema de seguimiento y evaluacion al plan que
facilite la rendicién de cuentas y el control social.

Plan Estratégico

Es el conjunto de objetivos, estrategias, indicadores y riesgos a
nivel institucional.

Plan sistematizado en el nivel N1 de la jerarquia de planes GpR.
Los elementos de gestidon de un plan estratégico son:

a. Competencias

b. Vision

C. Mision

d. Objetivos estratégicos

e. Indicadores y metas

f. Estrategias

g. Programas

h. Servicios

i. Procesos

Plan Especifico

Plan sistematizado en los niveles N2 y N3 de la jerarquia de
planes GpR.

Los elementos de gestion de un plan especifico son:

a. Atribuciones

b. Objetivos especificos

c. Indicadores y metas

d. Riesgos

e. Estrategias

Es el conjunto de objetivos, indicadores, riesgos, portafolio de
proyectos y catdlogo de procesos al nivel de la unidad
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operativa o direccidon. Plan sistematizado al nivel N4 de la
jerarquia de planes GpR.

Plan Operative
Los elementos de gestidn de un plan operativo son:
a. Atribuciones

b. Objetivos operativos

c. Indicadores y metas

d. Riesgos

&. Procesos

f. Proyectos

Es el conjunto de conceptos, metodologias y herramientas que
permitird orientarlas acciones del GAD Provincial de Imbabura,
Geslion Por para el cumplimiento de objetivos y resultados esperados en el
Resultados. marco de mejores précticas de gestidn en los proyectos y
procesos institucionales.

A continuacidn, algunas definiciones que se encuentran en los planes institucionales
de GpR:

Objetivo. - Son enunciados breves gque definen los resulfados esperados de la
organizacion/unidad y establecen las bases para la medicion de los logros obtenidos.

Estrategia. - Son lineamientos generdles de accién que establecen una direccion e
indican la forma de cémo lograr un objetivo.

Indicador. - Es un instrumento para monitorear, predecir y administrar el desempeno
necesario para alcanzar una meta determinada.

Indicador agrupado. - Un indicador agrupado es un conjunto de indicadores del nivel
inferior que estan subordinados a uno de nivel superior. A estos indicadores
subordinados también se les llama indicadores componenies.

Estadistica relevante. - Una estadistica relevante es un instrumento de medicidén con
periodicidad de un afio o mds, que no establece metas, pero, que permite verificar
el comportamiento y desempefo de un cambio o resultado.

Meta. - Es un valor numérico que se desea alcanzar en un tiempo deferminado,
aplicado a un indicador.

Riesgo. - Es un evento o una condicién con incertidumbre que, si ocure compromete
los objetivos planteados.

Proceso. - Es una serie de tareas definibles, repetibles, predecibles y medibles que
llevan a un resultado dtil para un cliente interno o externo.
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Proyecto. - Es un esfuerzo temporal emprendido para crear un producto o servicio
Unico. Los proyectos pueden ser de inversion o de gasto corriente.

Proyecto de Inversion. - Es aquel cuyos recursos provienen del presupuesto de
inversion y que han seguido el ciclo determinado por la Direccion General de

Planificacién, de aprobacion, prioridad y presupuesto.

Proyecto de Gasto Corriente. - Es aquel cuyos recursos no provienen del presupuesto
de inversion y se orientan a obtener una mejora en la institucion.

Hitos. - El avance fisico de los proyectos se mide a través del cumplimiento de hitos.
Un hito es un logro o entregable verificable en el transcurso del proyecto.

Ciclo de cierre de indicadores y metas:

Ciclo anual. - El ciclo de cierre serd anual.

Alineacién. - Es una relacion entre dos o mds elementos de GpR, denota que un
elemento soporta o impacta a otro elemento. Las relaciones de alineacion son: Plan
Nacional de Desarrollo - Plan de Ordenamiento Territorial (PDOT) - Plan Estratégico

Institucional — Planes Operativos.

Semdforos o alertas de indicadores:

La herramienta GpR cuenta con un sistema de semdaforos o alertas asociadas a los
indicadores que facilitan su gestion se muestran con iconos que tienen el siguiente
significado:

Semdforos con guion. - Representa indicadores sin metas.

Semdforos con caja blanca. - Representa indicadores con metas no cerradas

Semdforos con caja e icono de candado. - Representan indicadores con metas
cerradas, sin resultados registrados.

Semdforos verdes. - Representan resultados aceptables en comparacién a sus metas,
dentro de los rangos establecidos y con bajo riesgo.

Semdforos amarillos. - Representan alertas de mediano riesgo y requieren evaluacion,
monitoreo y posibles acciones preventivas o correctivos.
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Semdaforos rojos. - Representan alertas de alto riesgo con resultados inaceptables en
comparacion a sus metas, y deberian ser priorizados por acciones correctivas o
planes de mejora inmediata.

CAPITULO Ili
DE LA IMPLEMENTACION DE GESTION POR RESULTADOS

Articulo 7.- Fecha de inicio para poner en produccion Gestion Por Resultados (GpR).
La herramienta tecnoldgica Gestidon Por Resultados (GpR) se ha implementado vy se
encuentra vigente desde enero del 2016.

Articulo 8.- Aimacenamiento en la nube de los datos Gestién Por Resultados (GPR). -
La informacion asi como los documentos anexos ingresados al sistemna GpR, se
encuentra en los servidores propios de la Prefectura de Imbaburq, de este proceso se
encargard la Direccidn General de Tecnologias de la Informacion, quien velard por
el alojamiento de la informacidn y 1as copias de seguridad respectivas.

Articulo 9.- La actualizacién y mantenimiento de la hemramienta GpR. - E
mantenimiento, soporte y actualizacién de las versiones de la herramienta GpR, el
Gobierno Provincial de Imbabura gestionard en funcidn de sus requerimientos.

Articulo 10- Actualizacion de la informacién. - Desde la fecha de vigenciaq, el uso
reguiar de la herramienta serd de cardcter obligatorio, y deberd redlizarse Ia
actudlizaciéon de la informacién hasta el quinto dia de cada mes, para ello se deberd
seguir los lineamientos establecidos por la Direccidn General del Planificacion.

Articulo 11.- Del seguimiento y control. - La herramienta de Gestidn por Resultados
serd el sistema oficial dei GAD Provincial de Imbabura para el seguimiento vy
evaluacién de los Planes, programas y proyectos aprobados, estard sujeto al
seguimiento, evaluacién y control por parte de la Subdireccién de Planificacién
Institucional y Disefio de Proyectos, Comisién de seguimiento y evaluacion al sistema
GpR y maxima autoridad de la Institucion.

La Comisién de Seguimiento y Evaluacion al sistema GpR, estard presidida por elfla
Viceprefecto/a del GAD Provincial de Imbabura.

Para su evaluacion, la Subdireccion de Planificacion Institucional y Disefio de
proyecios presentara a la Comisidon de Seguimiento y Evaluacién al sistema GpR
informes de seguimiento y evaluacion al Plan Operativo Anual en forma mensual,
trimestral, sermestral y anual hasta el 20 de cada mes.
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La Subdireccion de Planificacién Territorial presentard en forma trimestral el Informe
de evaluacion al cumplimiento de metas del PDOT, como insumo para los informes
trimestrales que se reportan al ente Rector de Planificacién Nacional.

CAPITULO IV
DEL PLAN DESARROLLO Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL PROVINCIAL (PDOT)

SECCION |

Articulo 12.- Directrices para la construccion del Plan de Desarrollo y Ordenamiento
Territorial (PDOT) - Sistema GpR.

Considerando que en la fase Propuesta del PDOT se realiza la definicidon de objetivos
estratégicos de desarrollo, politicas publicas locales, indicadores, metas, programas
y proyectos, de nivel estratégico y en la fase del Modelo de Gestidn se plantea la
estrategia de seguimiento y evaluacion a la implementacién del plan, conforme los
siguientes articulos:

Articulo 13.- Responsables para la construccion del Plan de Desarollo y
Ordenamiento Territorial (PDOT) - Sistema GpR. - Mdximas autoridades de la
Institucion, Directores, subdirectores, jefes y técnicos de cada Direccién.

Quien llevard a cabo el proceso de la elaboraciéon y/o actualizacion del Plan de
Desarrollo y Ordenamiento Territorial serd la Direccion General de Planificacion a
través de la Subdireccion de Planificacion Territorial.

La Direccion General de Planificacion, a través de la Subdireccion de Planificacion
Territorial es la responsable de administrar, implementar y dar seguimiento continuo al
cumplimiento de la propuesta PDOT, para lo cual emitird los lineamientos generales
para su implementacion, operacion y contard con un equipo especializado
Institucional.

* Objetivos Estratégicos. - Son enunciados que expresan los resultados
esperados de la gestion del GAD Provincial en la solucion de problemas y

aprovechamiento de las potencialidades para alcanzar la visidn propuesta.

Todo objetivo estratégico PDOT debe cumplir con la sintaxis que se describe a
continuacion:

Verbo en infinitivo + elemento central + enfoque

Pagina 15 de 48



>

P\l
s GAD PROVINCIAL
&@; DE IMBABURA
S

PREFECTURA
DE IMBABURA

PR

Politicas Pdblicas locales

Son enunciados que expresan las lineas de accion que implementard el GAD
Provincial para el logro de los objetivos estrategicos de desarrollo, en funcidn
del cumplimiento de sus metas de resultade.

Toda politica publica local debe cumplir con la sintaxis establecida por el ente
Rector de Planificacion Nacional, se describe a contfinuacion:

Verbo infinitivo + solucidn/propuesta a prob[emé’riéo/po’renciolidod + grupo
objetivo

Indicadores

Los indicadores permitiran analizar y evaluar los resultados derivados del
cumplimiento de un objetivo estratégice y de la aplicacion de una politica
local. Se expresa como unidad de medida en porcentgje o en niUmero.

Metas

Se definen como la expresion concreta y cuantificable de lo que se busca
alcanzar en un periodo definido. Una meta puede incidir en varios objetivos.

Toda meta debe cumplir con la sintaxis establecida por el ente Rector de
Planificacién Nacional, se describe a continuacion:

Verbo en infinitive + cuantificacién + unidad de medida + temporalidad,
Para el ingreso al sistema GpR, serd solo el valor numeérico, cantidad,
porcentdje, etc.

Programas

Representan un conjunto de proyectos con afinidad y complementariedad,
agrupados para cumplir con un proposito especifico. Para efectos de esta
norma, los programas agrupardn a los proyectos definidos en los Planes
Operativos Anuales [POA) que desarrolla cada direccién general,

Proyectos

Los proyectos son un conjunto de actividades crganizadas y estructuradas
bajo una misma légica, dafinidad y complementariedad, agrupadas para
solventar un problema especifico. Para efectos de esta norma, los proyectos
considerados son aqguellos que forman el POA de cada direccidn general.
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Articulo 14.- Arficulacién de proyectos.- Todo proyecto del Plan Operativo Anual
registrado en el sistema GpR, se dlineard a cada indicador y meta propuesta por
cada Direcciéon General, y no deberd alinearse un mismo proyecto a varias metas.

Articulo 15.- Fechas objetivos estratégicos. - Las fechas de inicio vy fin de los objetivos
estratégicos PDOT serdn acordes a los periodos de la planificacion estratégica.

SECCION I
SEGUIMIENTO Y EVALUACION AL PDOT

Articulo 16.- Rangos de tolerancia, semdforos y alertas. - Los rangos de tolerancia, los
semdaforos y alertas en los indicadores son los establecidos por la Secretaria Técnica
Planifica Ecuador como ente rector de la planificacién y el ordenamiento territorial a
nivel nacional.

Articulo 17.- Definicién del comportamiento del rango de desempeiio (umbral) -
sistema GpR.

El rango de desempeno en el sistema GpR sera preestablecido y expresado en
porcentaje, por la Comision de seguimiento y evaluacion al sistema GpR, definird la
forma que se comportan los semdforos especificamente para la medicién de los
indicadores y metas de nivel estratégico, considerando que, el seguimiento y
evaluacién a la planificacion del desarrollo se realiza mediante la evaluacion de los
siguientes pardmetros:

* Seguimiento al cumplimiento del avance fisico de proyectos
* Seguimiento al cumplimiento del avance presupuestario de proyectos
* Seguimiento al cumplimiento de metas de resultado

Los rangos y umbrales definidos para este seguimiento son:
* Seguimiento al cumplimiento del avance fisico de proyectos
Comprende el andlisis de porcentaje de avance fisico o de cobertura de los
proyectos del Plan Operativo Anual (POA) y/u otros, ejecutados en el arfio de
andlisis, a través de la comparaciéon entre el avance del proyecto presentado

y la meta prevista para esta intervenciéon en el mismo periodo, segun las
siguientes categorias:
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Rangos para determinar el porcentaje Categoria semdaforo
de avance fisico y/o de cobertura 9
De 85% a 100% Cumplido

AN

De 70% 0 84,9% Parcialmente cumplide

@

De 0% a 62.9% Incumplido

Seguimiento al cumplimiento del avance presupuestario de proyectos
Consiste en realizar un andlisis entre el monto de la asignacién presupuestaria
para el proyecto; y los valores devengados para el mismo periodo, segun las
siguientes categorizaciones:

Rangos para deferminar el porcentaje

. . Semadaforo
de avance presupuestario

Categoria

De 85% a 100% Cumplido

AN
@

De 70% a 84,9% Parcialmente cumplido

De 0% a 69.9% Incumplido

Seguimiento al cumplimiento de metas de resultado

El cumplimiento de la meta se determina en funcién del cumplimiento del

avance fisico y presupuestario de los proyectos POA y/u otfros, que aportan al

cumplimiento de la meta PDOT, segun las siguientes categorizaciones:

Rangos para: determinar el percentaje
de avance presupuestario

De 85% a 100%

Semadforo

AN
®
®

Periodicidad. - Los indicadores de nivel esiratégico, deben tener una
actudlizacién adecuada para permitir la toma de acciones preventivas o
correctivas durante la vigencia del plan, El estdndar de medicién de
indicadores serd mensual, trimestral, semestral y con excepciones
debidamente justificadas anual.

Categoria

Cumplido

De 70% ¢ 849% Parcialmente cumplido

De 0% a 69.9% Incumplido

Sin informacién disponible Extempordnea

Cumplido. - Indicadores cuyos valores redles se encuentran en el mismo nivel
o superan al valor esperado en la anualizacién {meta anual).
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* Parcialmente Cumplida. - Indicadores que, a pesar de registrar avances, éstos
no fueron suficientes para cumplir la meta. Registraron alguna variacién
positiva.

* Incumplida. - Indicadores que registran cambios en la tendencia, contrario a
lo esperado.

o Extempordnea. - Indicadores de los cuales no se dispone de informacién
actualizada, no actualizados.

Articulo 18.- Directrices de aprobacién, ingreso y actualizacién de informacién al
sistema GpR.

La aprobacion del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial se realizard por parte
del Consejo Provincial del GAD, posterior a esta aprobacién se ingresard al sistema
GpR, la informacion correspondiente en el Nivel N1 (Gestibn de Planes).

Del ingreso de la informacién se encargard la Subdireccion de Planificacién Territorial
y de la actualizacion el Titular de Plan de cada Unidad de Gestidn.

Articulo 19.- Administracién del sistema GpR - Nivel N1 estratégico. - La Direccion
General de Planificacion, a través de la Subdireccion de Planificacion Territorial y
Subdireccidn de Planificacion Institucional y Disefio de Proyectos es la responsable de
administrar y dar seguimiento continuo al cumplimiento del uso del sistema GpR
respecto de la informacion ingresada del PDOT, para lo cual emitird los lineamientos
generales para su operacion y funcionamiento, contar@ con un equipo
metodoldgico Institucional, encargado de readlizar el apoyo técnico y metodoldgico
de la herramienta GPR.

Articulo 20.- De la Actudlizacion de informaciéon del Plan de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial sistema GPR (Indicadores y metas). - La actuadlizacion de
informacién de los indicadores y metas de nivel estratégico, se regird por las siguientes
directrices:

« Responsables de la actualizacién de informacion de los objetivos, indicadores
y metas de nivel estratégico. - El Titular de Plan de cada unidad de gestion,
serd el responsable de la correcta, oportuna y confiable actualizacién de la
informacion en el sistema GpR.

» Frecuencia de actudlizaciéon. - La actualizacion de la informacion serd

mensual y la fecha limite para su actualizaciéon serd hasta los 5 primeros dias
del mes siguiente, en funcién de los periodos de cumplimiento de las metas.

Pagina 19 de 48




TP

U 1+ GAD PROVINCIAL @ PREFECTURA

w DE IMBABURA DE IMBABURA
e

La Subdireccidén de Planificacion Territorial emitird los Informes de seguimiento
trimestrales y anual sobre el cumplimiento de los indicadores y metas del PDOT,
que seran presentados a los entes de control que lo requieran.

Correccién de errores:

Indicadores y metas. -Una vez cerradas las metas de los indicadores o cerrados
los resultados de indicadores no pueden ser cambiados por los usuarios de la
herramienta. En el case de ingreso y cierre de metas o resultados equivocados,
serd necesario solicitar autorizacion por escrito con el respectivo justificativo al
administrador del sistema GpR — Subdirecciéon de Planificacion Termitorial, para
su habilitacién.

Plan de administracion de riesgos. - El responsable de cada riesgo debe
coordinar y garantizar el cumplimiento de las acciones definidas para mitigar
y prevenir las contingencias que surjan en la gjecucidén de los planes. Las
principales acciones de administracién de riesgos y sus fechas de inicio v fin,
deben ser registradas en la herramienta GpR.

Cierre de riesgos. - El responsable del riesgo debe cerrar un riesgo en la
herramienta GpR, cuando se hubiese cumplide la fecha estimada de
ocurrencia y el evento no haya sucedido, cuando se presente el evento v las
acciones de contingencia se hayan llevado a cabo o este {riesgo} ya no
afecta la consecucién de algin objetivo planteado.

Gestion documental. - La heramienta puede almacenar archivos en los
diferentes elementos como indicadores, proyectos, procesos, etc. Los formatos
y extensiones de los archivos son libres, por lo gque se puede anexar cualquier
tipo de archivo, de preferencia formato PDF. El archivo para anexar debe
tener Unica y exclusivamente informacién relevante que sirva para la gestion
e informe a autcridades.

CAPITULO V
DE LA PLANIFICACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Articulo 21.- Directrices para la construccién del Plan Estratégico Institucional -
Sistema GpR.

Responsables para la construccion de Plan Estratégico Institucional. - Maximas
autoridades de la Institucion, Directores, Subdirectores, Jefes y Técnicos de
cada Direccién General.
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Quien llevard a cabo el proceso de elaboracion y/o actualizacion del Plan
Estratégico Institucional serd la Direccién General de Planificacién a través de
la Subdireccion de Planificacion Institucional y Disefio de Proyectos.

« Objetivos estratégicos, indicadores y metas Institucionales. - Se considerardn
los objetivos, indicadores y metas de nivel estratégico contenidos en el Plan de
Desarrollo y Ordenamiento Territorial PDOT para el Plan Estratégico Institucional
y se articulardn con los Planes operativos, se regirdn bajo los mismos
pardmetros establecidos para el efecto en el capitulo V.

Articulo 22.- Directrices de aprobacién, ingreso y actualizacién de informacién al
sistema GpR del Plan Estratégico Institucional.

La aprobacion del Plan Estratégico Institucional corresponderd a la mdaxima
autoridad, mediante la emision de la comrrespondiente Resolucion Administrativa,
posterior a esta aprobacion se ingresard al sistema GpR, la informacién
correspondiente en el Nivel N2 (Gestion de Planes especificos).

e Administracién del sistema GpR - Nivel N2 estratégico. - La Direccion General
de Planificacién, a través de la Subdireccién de Planificacion Institucional y
Diseno de Proyectos, en conjunto con las Unidades Operativas del GAD
Provincial es la responsable de administrar, y dar seguimiento continuo al uso
delsistema GpR, y el ingreso de lainformacién contenido en el Plan Estratégico
Institucional, para lo cual emitird los lineamientos generales para su operacion
y contard con un equipo metodoldgico Institucional.

¢ De la Actualizacién de informacién del Plan Estratégico Institucional - sistema
GpR. - La actualizacién de informacién de los indicadores y metas de nivel
estratégico, se regird por las siguientes directrices:

» Responsables de la actualizacién de informacion de los objetivos, indicadores
y metas de nivel estratégico. - El Titular de Plan de cada Unidad de Gestion,
serd el responsable de la correcta, oportuna y confiable actualizacion de la
informacién en el sistema GpR.

¢ Frecuencia de actudlizacién. - La actudlizacion de la informaciéon serd
mensual y la fecha limite para su actualizacion serd hasta los 5 primeros dias

del mes siguiente.

e Correccioén de errores
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Indicadores y metas. -Una vez ceradas las metas de los indicadores o cerrados
los resultadoes de indicadores no pueden ser cambiados por los usuarios de la
herramienta. En el caso de ingreso y cierre de metas o resultados equivocados,
serd necesario solicitar autorizacion por escrito con el respectivo justificativo al
administrador del sistema GpR - Subdireccién de Planificacién Institucional y
Diseiio de Proyectos, para su habilitacion.

Plan de administracion de riesgos. - El responsable de cada riesgo debe
coordinar y garantizar el cumplimiento de las acciones definidas para mitigar
y prevenir las contingencias que surjan en la ejecucidén de los planes. Las
principales acciones de administracion de riesgos vy sus fechas de inicio v fin,
deben ser registradas en la herramienta GpR.

Cierre de riesgos. - El responsable del riesgo debe cerrar un riesgo en la
herramienta GpR, cuando se hubiese cumplide la fecha estimada de
ocurrencia y €l evento no haya sucedido, cuando se presente el evento y las
acciones de confingencia se hayan llevado a cabo o este [riesgo) ya no
afecta la consecucidén de algin objetivo planteado.

Gestion documental. - La herramienta puede adimacenar archivos en los
diferentes elementos como indicadores, proyectos, procesos, etc. Los formatos
y extensiones de los archivos son libres, por lo que se puede anexar cualquier
fipo de archivo, de preferencia se aceptard formato PDF. El archive para
anexar debe tener Unica y exclusivamente informacién relevante que siva
para la gestién e informe a autoridades.

CAPITULO VI
DE LA PLANIFICACION OPERATIVA

Articulo 23. Directrices para la construccién del Plan Operativo Anual - sistema GpR.

Responsables para la construccién de Plan Operativo Anual. - Director, Jefe o
titular de la Direccién o Unidad Operativa.

Quién llevard a cabo el proceso de elaboraciéon del Plan Operativo Anual serd
la Direccion General de Planificacion a través de la Subdirecciéon de
Planificacion Institucional y Disefio de Proyectos, en coordinacion con las
Unidades operativas,

Arliculo 24.- De los Objetivos Operativos. - Todo objetivo operativo debe cumplir con
la sintaxis de la metodologia GpR, se describe a continuacion:
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(Resultados esperados) MEDIANTE (acciones planificadas).
Todo objetivo operativo debe iniciar con un verbo INCREMENTAR, REDUCIR o -
por excepcién especial MANTENER,

Fechas. - Las fechas de inicio y fin de los objetivos debe ir de acuerdo con los
periodos de la planificacion institucional anual,

Alineacién. - Todo objetivo operativo debe:

Estar dentro del alcance de las atribuciones de la unidad y estar alineado a
una o mas de ellas.

Estar alineado a un objetivo de nivel estratégico.

Cobertura y factibilidad. - Todo objetivo operativo debe tener al menos un
proyecto alineado para lograrlo.

Articulo 25.- Indicadores y metas

Medicién de objetivos. - Cada objetivo operativo debe tener uno o mas
indicadores de nivel operativo para medir, gestionar y evidenciar los resultados
esperados.

Periodicidad. - Los indicadores de desempeno deben tener una actualizacién
adecuada para permitir la toma de acciones preventivas o correctivas
durante la vigencia del plan. La medicion de indicadores podrd ser mensual,
bimensual, trimestral y cuatrimestral; semestral y anual solo con excepciones.
Rangos de tolerancia, semdforos y alertas. - Los rangos de tolerancia, los
semaforos y alertas en los indicadores serdn establecidos por la Comisidon de
Seguimiento y evaluacion al sistema GpR, y pueden cambiarse sélo bajo
criterios técnicos que lo justifiquen.

Articulo 26.- Definicion del comportamiento del rango de desempefio (umbral) -
sistema GpR.

El rango de desempeno en el sistema GpR serd preestablecido vy expresado en
porcentaje, éste definird la forma que se comportan los semaforos especificamente
para la medicion de los indicadores y metas de nivel operativo, a continuacion se
establece los umbrales de desempeno.
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Rangé Semdaforo _ Categoria
Mavyor o igual a 100% Aceptable
Entre 99.99% y 85% A Enriesgo
Menor o igual a 84,99% @ No aceptable

Articulo 27.- Portafolio de proyectos

Definicion de portafolio de proyectos. - La definicién y construccidn del
portafolio de proyectos de la unidad debe basarse en un andlisis de los
objetivos del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial, Plan Estratégico
Institucional y la alineacidn de acciones [proyectos) requeridos para lograr las
metas anuales establecidas por la Institucidn.

Alineacién. - Todo proyecto debe estar alineado a uno ¢ mds objetivos
operativos y de ser el caso, deberd estar alineado alos procesos que afecte.

Articulo 28.- Catdlogo de Procesos

Registro de procesos. - Los procesos de la unidad deberdn estar acorde a sus
atribuciones y deben ser registrados en el catdlogo de procesos de la
herramienta GpR con su informacion bdsica registrada.

Alineacidn. - Todo proceso debe:
Estar alineado a uno ¢ mds atribuciones.
Estar alineado a uno © mas objetivos operativos de la unidad.

Articulo 29.- Directrices de aprobacidn, ingreso, actualizacién y ciemre de los planes
operativos en el sistema GpR.

La aprobacién y cierre de los planes operativos se rigen por |as siguientes directrices:

Responsables aprobacién de Planes Operativos

Director, jefe o titular de la unidad. - El director o Jefe de la unidad operativa es el
responsable de la sistematizacion, andlisis y revision de la planificacion {objetivos,
indicadores, metas y proyectos operalivos), presentard a la autoridad de nivel
superior para su aprobacion.

Auteridad de nivel superior. - aprobard todos los contenidos del plan operativo de la
unidad en la proforma Presupuestaria anual.
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Criterios de aprobacién de planes operativos

Atribuciones de las direcciones. - Las unidades operativas deben tener uno o mds
enunciados breves de las atribuciones y responsabilidades asignadas dentro del
marco legal. (Estatuto por procesos).

Objetivos operativos. - Todo plan operativo debe tener objetivos elaborados de
acuerdo con la presente norma, suficientes para cubrir las principales atribuciones y
problemdaticas de la unidad y deberdn estar alineados a los objetivos estratégicos de
nivel superior.

Indicadores de objetivos operativos. - Los indicadores y metas de objetivos operativos
serdn revisados y aprobados por la autoridad de nivel superior, para la elaboracién
de los Planes Anuales Comprometidos.

Riesgos organizacionales. - Los planes operativos deben incluir un andlisis y el registro
de riesgos de los objetivos operativos a ser evaluados. Riesgos con una calificacion
igual o mayor a 49/100, deben tener un responsable asignado y un plan de
administracion del riesgo.

Proyectos. - Todos los proyectos deben estar dlineados a uno o mds objetivos
operativos y cumplir con lo establecido en el Capitulo VIl "De la gestion y control de
proyectos” de la presente norma.

Procesos. - Todo proceso registrado en el catdlogo debe cumplir con lo establecido
en el Capitulo VIl "De la gestion y mejora de procesos” de la presente norma.

Articulo 30.- Directrices de Actualizacién de los Planes Operativos. - La actualizacién
de los planes operativos se regird por las siguientes directrices:

e Responsable para la actualizacién del plan operativo. - Director, jefe o titular
de la unidad operativa.

¢ Indicadores y resultados. - £l Director, jefe o tifular de la unidad operativa es el
responsable de garantizar la actualizaciéon correcta y oportuna de resultados
de los indicadores incluidos en los planes operativos de la unidad, asi como la
calidad de la informacion

e Fechas limites de actualizaciéon de indicadores. - La fecha limite para
actualizar y cerrar los resultados del periodo anterior en los planes operativos
serd mensual hasta los cinco (5) primeros dias del mes siguiente; la informacién
registrada a partir de la fecha indicada serd considerada oficial y de uso
institucional.
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o cerrados los resultados de indicadores no pueden ser cambiados por los
usuarics de la herramienta. En el caso de ingreso y cierre de metas o resulfados
serd necesario solicitar autorizacion por escrito con el respectivo justificativo al

administrador del sistema GpR - Subdireccidn de Planificacion Institucional y
Disefio de Proyectos, para su habilitacion.

' s Metas yresultados de indicadores. - Una vez cerradas las metas de indicadores

Gestién de riesgos organizacionales

¢ Plan de administracion de riesgos operativos. - El responsable de cada riesgo
debe coordinar y garantizar el cumplimiento de las acciones definidas para
mitigar y prevenir las contingencias que surjan en la ejecucidn de los planes.
Las principales acciones de administracion de riesgos y sus fechas de inicic y
fin, deben ser registradas en la herramienta GpR.

en la herramienta GpR, cuando se hubiese cumplido la fecha estimada de
ocurrencia y €l evento no haya sucedido, cuando se presente el evento y las
acciones de contingencia se hayan llevado a cabo ¢ este (riesgo) ya no
afecta | consecucidon de algun objetivo planteado.

' ¢ Cierre de riesgos operativos. - El responsable del riesgo debe cerrar un riesgo

+ Gestion documental dentro de Gestién por Resultados (GpR). - La herramienta
puede almacenar archivos en los diferentes elementos como indicadores,
‘ proyectos, procesos, etc. Los formatos y extensiones de los archivos son libres,
por lo gue se puede anexar cuclquier tipo de archivo, de preferencia se
aceptard formato PDF. El archivo para anexar debe tener Onica y
exclusivamente informacién relevante que sirva para la gestion e informe a
‘ autoridades.

Ardiculo 31.- Directrices de Gestidon por Resultados de los planes operativos. - La
gestion de resultados de los planes operativos se regird por Ias siguientes directrices:

Responsable para la gestién de resultados del plan operativo. - Director General de
la unidad operativa,

Reuniones de gestion de los planes operativos. - Los planes operativos de GpR serén
objeto de andlisis en los siguientes espacios de reunidn:
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El responsable de cada unidad convocard mensualmente a los miembros de
la direccion o unidad operativa para monitorear el cumplimiento de objetivos
y avance de proyectos.

La Comision de Seguimiento y evaluacién al sistema GpR nominada por la
maxima autoridad, revisard trimestralmente, los avances de la gestion y
resultados.

La maxima autoridad del GAD Provincial de Imbabura podrd convocar a
reuniones a los titulares de las direcciones o unidades operativas para analizar
los resultados del seguimiento y confrol de la gestion institucional.

Articulo 32.- Gestion de resultados de objetivos

Evaluacion de resultados de objetivos por seméforos. - Los semdforos de
indicadores de Gestion por Resultados son alertas para la posible toma de
acciones. A continuacion, las siguientes acciones deberdn ser consideradas
segun el estado del semdforo:

Objetivos con resultados aceptables (indicadores en verde). - Acciones de
verificacion de resultados.

Objetivos en riesgo (indicadores en amarillo o rojo), - Objetivos en riesgo
requieren und revision ejecutiva mas frecuente con evaluaciéon de los riesgos
estratégicos y revision de las acciones correctivas definidas.

Articulo 33.- Gestion de resultados de proyectos

Administracion de proyectos. - El lider del proyecto es responsable de: registrar
la informacion en la hemramienta GpR, administrar, supervisar, vigilar,
monitorear integralmente el proyecto desde su fase de anteproyecto hasta el
cierre total del mismo.

El liderazgo del proyecto deberd concentrarse en la direccion o unidad
operativa donde se genera el interés, es asignado el presupuesto o tiene las
competencias y atribuciones.

Gestion de procesos

Administracién de procesos. - El responsable de procesos estd encargado de

la evaluaciéon del proceso, diagnoéstico y de los proyectos de mejora de los
procesos seleccionados.
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Articulo 34.- Directrices de confrol de cambios de los planes operativos. - se regird por
las siguientes directrices;

Cambios sin requerimiento de notificacién o aprobacién. -

» Cambios enredaccion de atribuciones, objetivos, riesgos e informacion basica
de proyectos o procesos. - EstGn permitidos los cambios menores a la
redaccion de elementos del plan operativo, siempre y cuando cumplan con
las directrices de la presente norma y no afecte el nombre con el que fueron
aprobados los elementos en el Plan Operativo Anuai.

Cambios que requieren notificacién a la autoridad suvperior

« Cambios de fechas de objetivos o indicadores. - Todo cambio relacionado o
las fechas de inicio o fin de objetivos operativos o indicadores de la unidad
debe ser notificado y autorizado por el delegado (a) de la maxima autoridad,
previo a la revisién del justificativo presentado.

* Nuevos objetivos e indicadores. - Nuevos objetivos operativos deben cumplir
con |las directrices de construccidn del plan operativo. Todo nuevo objetivo
deberd tener al menos un indicador para medirlo y debe ser nofificado y
autorizado por el delegado (a) de la mdxima autoridad, previo a larevisidon del
justificativo presentado.

* Nombramientos de nuevas autoridades. - Se deberd continuar la gestion del
plan especifico y operativo registrado en la herramienta GpR por un tiempo
minimo de ires meses. Una vez iranscurride este periodo se podrén realizar
cambios previa aprobacion.

CAPITULO VII
DE LA GESTION Y CONTROL DE PROYECTOS

Articulo 35.- Directrices Generales de gestién y control de Proyectos en GpR.
La gestidn y el control de los proyectos en GpR se regirdn por las siguientes directrices:

Responsables de proyectos. - Todos los proyectos deberdn tener identificado un Lider
de Proyecto y designado un Patrocinador Ejecutivo.

Definicién de la ficha de proyecto. - Todo proyecto incluird la siguiente informacién
bdasica en la herramienta GpR:

* Nombre, descripcidn, beneficios y beneficiarios del proyecto.
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* Fechas de inicio vy fin.

+ Coédigo Unico del Proyecto (CUP)

* Lider de Proyecto.

* Patrocinador Ejecutivo de proyecto.

* Fase actual de proyecto (anteproyecto, definicién, planeacion, ejecucion,
cierre, completado, congelado, cancelado).

* Resumen ejecutivo.

* Llocalidad(es) de impacto.

» Perfil econdmico de proyecto (completo).

* Documentos anexos como medios de verificacién del cumplimiento de hitos.

* Problemas no resueltos,

* Hitos con pesos ponderados, indicando el porcentaje de avance fisico
programado,

* Principales riesgos del proyecto.

Alineacién a objetivos operativos. - Todo proyecto deberd estar alineado a uno o
mas objetivos operativos.

Proyectos plurianuales. - Todo proyecto plurianual serd registrado y gestionado en un
solo proyecto en la herramienta GpR, y no debe ser registrado como multiples
proyectos. La informacion de cada afo debe ser incluida en la misma ficha del
proyecto, clasificada en el afo correspondiente.

Actudlizacién de la ficha de proyectos. - La actudlizaciéon de la ficha de proyecto,
deberd ser efectuada por el Lider de Proyecto a mes vencido, hasta los cinco
primeros dias del mes siguiente. La informacién minima por mantener actualizada es:

* Resumen ejecutivo. - El campo de 'resumen ejecutive” debe contener
informacioén relevante e informativa del estado del proyecto, siendo enlistado
en primer lugar el mes mds reciente.

* Presupuestos y el perfil econémico. - Los campos presupuestarios deberdn ser
actualizados de acuerdo con los datos registrados en el sistema financiero
institucional, en forma automatizada y/o manual.

* Hitos y avance fisico. - £l Lider de Proyecto debe dar seguimiento y actualizard
la informacion referente a la fecha estimada y fecha real de cumplimiento de
los hitos del proyecto. Los hitos deberdan ser actualizados de acuerdo con los
avances fisicos y marcados oportunamente.

* La fecha comprometida del hito no puede ser modificada a excepcion de existir

razones de cardcter técnico y/o legal, deberdn cargar al sistema los medios de
verificacion de cumplimiento de cada hito y proyectos.
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» La Subdireccién de Planificacion Institucional y Disefio de Proyectos, procederd
a cerrar los hitos una vez que hayan sido configurados por parte del lider del
proyecto, para su habilitacién, el Titular de Plan deberd solicitar por escrito.

* Resultados de indicadores del proyecto. - El Lider de Proyecto debe actualizar
el valor actual de los indicadores de proyectos, de acuerdo con la frecuencia
establecida en el indicador.

» Riesgos del proyecto. - Acciones de administracidon de riesgos deberdn ser
actualizados y nuevas acciones generadas basadas en un andlisis mensual de
riesgos al proyecto.

» Gestion de las fases del proyecto. - Todo proyecto debe tener actualizada la
fase en la que se encuentra, de acuverdo con la metodologia GpR para mostrar
el estado actual de su desarrollo, (considerando la evaluacion que realiza
Planifica Ecuador). El peso de las fases del proyecto, expresado en (%) se define

‘ a continuacién:

‘ Para obras de Infraestructura Vial y Recursos Hidricos.

* Fases anteproyecto a planeaciéon - Pre inversién 0%.
¢ Fase ejecuciéon 99%

e Faseciere-1%

o Fase completado serd con el 100%

Para las demds unidades operativas, deberdn establecer pescs para cada
fase en funcidén de las caracteristicas de las mismas, sin embargo no podrén
superar €l 10% de las fases de anteproyecto a planeacién.

* Presupuesto. - Los proyectos que empiecen a devengar el presupuesto
codificado deben estar en la etapa de ejecucion, cierre ¢ completado. No
podrdan estar en la etapa de anteproyecto, definicion o planeacion.

* Cumplimiento de fases. - Es responsabilidad del Lider de Proyecto y Titulares de
Planes asegurar el cumplimiento de los requerimientos vy la entrega de los
productos de cada fase antes de iniciar la siguiente.

Articule 36.- Responsabilidades del Lider de Proyecto.

Las responsabilidades del Lider de Proyecto se regirdn por las siguientes directrices:
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Lider de proyecto. - Es responsable de administrar todo el ciclo de vida del proyecto
con el propdsito de que se ejecute en el tiempo, costo y con la calidad establecidos
y definidos por las unidades técnicas requirentes y/o involucradas en el proyecto.

i
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Especificamente, las principales responsabilidades del Lider de Proyecto incluyen:

* Elaborar el perfil de proyecto en conjunto con el equipo de las unidades
técnicas requirentes y/o involucradas.

* Actudlizar en la herramienta GpR la informacién de todos los campos de
la ficha del proyecto, con soporte de las unidades técnicas y/o
involucradas.

* Realizar seguimiento del proyecto en todo su ciclo de vida, desde su
estado de anteproyecto hasta la fase completado.

* Gestionar la ejecucién del plan del proyecto.

Articulo 37.- De las atribuciones del Lider de Proyecto. - La persona asignada como
Lider de Proyecto gestionard el proyecto a través de su elaboracién, direccion,
monitoreo y control. Evaluard riesgos y actualizard la informacién mediante la
herramienta GpR.

Articulo 38.- Responsabilidades del Titular de Plan. - Las responsabilidades del Titular
de Plan de proyecto se regiran por las siguientes directrices:

*  Aprobarlos perfiles de proyecto en conjunto con el equipo de las unidades
técnicas requirentes y/o involucradas correspondientes a su unidad de
gestion.

* Velar por el cumplimiento de la actualizacion en la herramienta GpR de la
informacién de todos los campos de la ficha del proyecto, con soporte de
las unidades técnicas y/o involucradas, incluyendo los respectivos
documentos anexos como medios de verificacion tanto de indicadores y
metas como de proyectos.

* Actualizar los indicadores y metas de nivel operativo y estratégico en los
niveles N1, N2 y N4,

« Suscribir los Planes Anuales Comprometidos de la Unidad Operativa.

Articulo 39.- Responsabilidades del Patrocinador Ejecutivo de proyecto. - Las
responsabilidades del Patrocinador Ejecutivo de proyecto se regirdn por las siguientes
directrices:
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Patrocinador Ejecutivo de proyecto. - Es la autoridad responsable de asegurar los
recursos necesarios para ejecutar el proyecto y es el principal gestor para resolver
problemas o riesgos. Proporciona direccion global y liderazgo para la
implementacién y ejecucidon del proyecio.

Validacién de la informacién bdasica de proyectos, - La informacién bdsica de todos
los proyectos deberd ser validada y aprobada por el Titular de Plan previo a la
creacion de la linea base del proyecto.

CAPITULO VIII
DEL SEGUIMIENTO Y EVALUACION A CONVENIOS PRESUPUESTO PARTICIPATIVO

Articulo 40.- Directrices Generales de seguimiento a convenios interinstitucionales. -
La gestidn y el control de los convenios en el sistema GpR se regir@n por las siguientes
directrices:

Responsables ingreso de convenios. - Todos los convenios deberdn tener identificado
un Lider de Proyecto {administrador de convenio) y desighado un Patrocinador
Ejecutivo.

Responsables actudlizacién de informacién convenios - Serdn responsables de la
actudlizacién de convenios de presupuesto participativo los Administradores de
Convenios que fueren designados por la maxima autoridad.

Articulo 41.- Fechas limites de actualizacion. - La fecha limite para actualizar la
informacién serd mensual, dentro de los cinco (5] primeros dias del mes siguiente; la
informacién registrada a partir de la fecha indicada seré considerada oficial y de uso
institucional.

Articulo 42.- Definicion de la ficha de convenio. - Todo convenio incluird como minimo
la siguiente informacion bdsica en la herramienta GpR:

« Nombre, nUmero, objeto, partes involucradas, descripcidon general, beneficios y
beneficiarios del convenio.

e En descripcion general se debera establecer los compromisos de las partes.

s Fechas de inicio y fin (plazo}.

¢ lider de proyecto {administrador de convenio).

» Patrocinador Ejecutivo.

» Fase actual de convenio {anteproyecto, definicion, planeacién, ejecucidn,
cierre, congelado, cancelado).
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¢ Resumen ejecutivo de acuerdo con la presente norma.

* Localidad(es) de impacto, ubicar a que GAD Parroquial corresponde.

o Perfil econdmico (aportes)

* Hitos con pesos ponderados, indicando el porcentaje de avance fisico
programado.

* Documentos anexos como medios de verificacion del cumplimiento de hitos.

Articulo 43.- Configuracion de hitos - convenios. - A confinuacién se detalla los hitos
minimos que deberia contener los convenios.

e Suscripcion del convenio de cooperacion interinstitucional (ubicar nombre)

« Coordinacion con los delegados de los GADs y los niveles de gobiemo
inmersos, para cumplir con el objeto del convenio.

¢ Transferencia realizada al GAD Municipal y/o Parroguial (ubicar nombre del
GAD).

e Seguimiento y supervision de acciones que conllevan a cumplir el objeto del
convenio.

» Informe de ejecucioén de convenio.

¢ Acta de fiel cumplimiento del convenio (cierre).

e Lliguidacion del convenio.

Gestion documental dentro de Gestién por Resultados (GpR). — Los administradores
de convenios deberan cargar los medios de verificacién por cada hito cumplido.

Articulo 44.- Frecuencia de presentacion de informes de seguimiento. - La
Subdireccion de Planificacion Institucional y Disefio de Proyectos en coordinacion
con la Subdireccién de Participacion Ciudadana presentardn a la Comision de
Seguimiento y Evaluacion al sistema GpR, los Informes de seguimiento y evaluacion
de Convenios Presupuesto Participative de los reportes del sistema GpR, en forma
tfrimestral, hasta el 20 del mes subsiguiente al trimestral.

CAPITULO IX
DE LA GESTION Y MEJORA DE PROCESOS

Articulo 45.- Gestion de procesos en la herramienta GpR con su informacién bdsica
registrada.

Responsable del proceso. - Todo proceso registrado en el catdlogo de procesos de
la unidad tendrd asignado un responsable para la evaluacion, monitoreo y mejora

del proceso. Los principales compromisos del responsable de un proceso incluyen:

* Establecer sus confroles, lineamientos, politicas y procedimientos.
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« Supervisar el desempeno del proceso e implementar proyectos de mejora.

* Rendir cuenias acerca de la efectividad y eficiencia del proceso.

« Mantener actuadlizados todos los datos del preceso en [a herramienta GpR,
incluyendo informacién bdsica de la ficha de proceso, resultados de
evaluacién de proceso, andlisis de las caracteristicas del proceso y vinculaciéon
de proyectos de mejora al procesc cuando sea impactado.

» Todo proceso debe estar alineado a una o mds atribuciones, asi como a uno
o mas objetivos operativos.

Cobertura de atribuciones. - El catdlogo de procesos de cada unidad operativa
deberd incluir al menos un proceso para cada atribucién de la unidad.

Aprobacion de catdlogo de procesos de los planes operativos. - Los cat@logos de
procesos del GAD Provincial de Imbabura seran validados y aprobados por la
Direccidn General de Planificacion o en su defecto, con la auteoridad responsable de
la gestién institucional de procesos que asigne la maxima auteridad.

Evaluacién de procesos. - Todo proceso registrado en el catdlogo de procesos de ia
unidad serd evaluado y cdlificado por su importancia y desempefo actual con los
resultados registrados en la herramienta GpR.

Procesos de alta importancia ¢on bajo desempeiio. - Los procesos evaluados en GpR
con importancia alta o vital y desempeno aciual de bajo o muy bajo serdn los
procesos prioritarios para mejorar. Los responsables de procesos, junto con el director
o litular de la unidad deberdn determinar la priorizacion y seleccion final de procesos
Q mejorar.

Andlisis de las caracteristicas de procesos seleccionados para mejora. - Todo
proceso seleccionado para mejora debe ser diagnosticade por las caracteristicas de
acverdo con la metodologia GpR. Este andlisis serd la base para la identificacion,
definicion y planificacion de proyectos de mejora de los procesos.

Aprobacién de nuevos proyectos de mejora de procesos. - Los proyectos de mejora
de procesos de la institucidn deberdn ser aprobados y controlados por Direccion
General de Planificacion o en su defecto, con la autoridad responsable de la gestion
institucional de procesos asignados por la méxima autoridad.

Indicadores de procesos. - Todo proceso con un proyecto de mejora tendrd uno o
mas indicadores para medir y verificar las mejoras planteadas por el proyecto, asi
tambien los elementos del proyecto que permitan verificar el avance, tiempo y
calidad.
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TiTuLo
DE LAS ENTIDADES ADSCRITAS AL GAD PROVINCIAL DE IMBABURA

Articulo 46.-Responsables actualizacién de la informacién: Los Titulares de Plan
(Gerentes Generales), serdn los responsables de designar y disponer a los lideres de
proyectos la actualizacion permanente de informacién en el sistema GpR.

Articulo 47.-Frecuencia de entrega de reportes al GAD Provincial: Las entidades
adscritas al GAD Provincial de Imbabura, que hayan implementado el sistema
Gestion por Resultados (GpR), deberdan presentar en forma trimestral el Informe de
seguimiento y uso al sistema de Gestion por Resultados GpR, a la Comisién de
seguimiento y evaluacion al sistema GpR, hasta el 20 del mes subsiguiente al trimestral.

El cdlculo del indice de Gestidon Estratégica de las Empresas Publicas serd
monitoreado en forma trimestral por la Direccién General de Planificaciéon, para lo
cuallas Empresas Publicas establecerdn los indicadores y metas correspondientes, asi
como su medicién, "de acuerdo con la naturaleza de la empresa publica”

Articulo 48.- Seguimiento uso de la herramienta GpR: La Direccién General de
Planificacion a través de la Subdireccion de Planificacion Institucional y Disefio de
Proyectos, serd la encargada de readlizar el seguimiento al uso del sistema GpR,
mediante la presentacion de informes trimestrales a la Comision de seguimiento GpR.

CAPITULO X
DEL CICLO DE PLANIFICACION Y GESTION DE RESULTADOS

Articulo 49.- Calendario del ciclo de planificacién anual

Las fechas limite especificadas en el presente articulo son impostergables y
obligatorias para un ano determinado.

Plan Accién Responsables Fechas Limite
Los planes
operativos anuales
deben estar
, ¥ Hasta la tercera
Cierre de metas validados vy las
. semana de enero
de los planes metas de los | Titulares de planes

4 _— del ano posterior.
operativos anuales | indicadores

cerradas para el
ano determinado
en el sistema GpR.
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Bl PAC del afo
determinado debe Hasta la tercera
Plan Anual . .

. estarsuscrite porlos | Titulares de planes | semana de enero
Comprometido - . . .
PAC Titulares de planes del ano posterior.

Vi maxima

autoridad.

El PAT del afio Cuarta semana de
Plan Anual correspondiente, Direccion General | de enerc del ano
Terminado [PAT) debe estar cerrado | de Planificacién subsiguiente

y presentado Determinado.

Articulo 50.- Control de cambios al Plan Anual Comprometido PAC.

" Una vez suscrito el Plan Anual Comprometido los cambios a los objetivos, estrategias,
indicadores y metas deben estar sujetos a control de cambios, confoerme a los
lincamientos y los procedimientos que establece la Direccion General de

Planificacién.

Articulo 51.- Calendario operativo de gestiones mensuales de resultados GpR. - Las
fechas limites especificadas en el presente articulo es impostergables y obligatorias.
Cuando coinciden con un fin de semana o feriado deben ser cumplidas en el
siguiente dia laboral.

Concepto Requisito Responsables Fecha Limite
Gestion  de Los. indicadeores y metas de los
resultados objetivos del Plan de Desarrcllo vy
olanes Ordenamienfo Territorial, Plan
(indicadores Esfrotéglco Institucional vy .Plon Titulares de Hosta el dia
y metas de Operativo Anual en la heramienta | Planes y/o su | cinco de cada
nivel GpR deben estar actuadlizados | delegado. mes.
estratégico y .Cor.wforme a la fr.ecuen.cio del
operafivol indicador v o los lineamientos v

requisitos que establece la Direccion

General de Planificacion.
Gestion  de La ficha del proyecto en la | Lideres de
resultados  y herron’.\ien’ro GpR debe estar | proyectos /| Hosta el dia
avance  de cctgchzodc con la informacidn | administradores de | cinco de cada
proyectos/ pertinente y conforme a Jos | convenios y/0 | mes.
convenios lineamientos y requisitos que emite la | titulares  de  los

Direccion General de Planificacion. | planes
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Informe  de
seguimiento y
Evaluaciéon al
POA
Institucional

Resultados del avance fisico vy
financiero de los proyectos
contenidos en el POA Consolidado,
con la informacién actualizada por
los lideres de proyectos

Subdireccién de
Planificaciéon

Institucional y
Disefio de

Proyectos

Hasta el 20 de
cada mes.

Reuniones de
gestion de
resultados

La maxima autoridad del GAD
Provincial de Imbabura vy/o la
Comision de  Seguimientc vy
evaluacién al sistema GpR, podrdn
convocar a reuniones de gestion de
resultados, incluyendo a los titulares
de los planes de jerarquia inferior
que le reportan, y/o lideres de
proyectos  prioritarios,  gerentes
generales de las entidades adscritas
y/o responsables de servicios o
procesos criticos con el propdsito de;
a. Evaluar el estado actual de
resultados.

b. Determinar acciones preventivas
o correctivas segun sea el caso.

El titular de plan debe asegurar la

Mdéxima autoridad,
Miembros comision

Segunda
semana del mes
subsiguiente a la

finalizacion  de
cada trimestre
y/o cuando lo
requiera la
maxima
autoridad.

efectividad de las acciones
preventivas y correctivas.
CAPITULO XI

DE LA CALIDAD DE LA INFORMACION EN LA HERRAMIENTA GpR

Articulo 52.- Calidad de la informacién. - La calidad de la informacion en la presente
norma se refiere al grado en que un dato o informacién contenida en la herramienta
GpR cumple con las siguientes propiedades:

e Completitud. - La informacion es suficiente y cuenta con la cobertura y el nivel
de detalle adecuado para su uso esperado.

e Precision. - La informacién es correcta y confiable.

» Veracidad. - La fuente y autenticidad ha sido corroborada.

* Vigencia. - La informacion se encuentra actualizada.

* Pertinencia. - La informacién es adecuada, Util y relevante para la gestion del
desempeno y latoma de decisiones. La informacién estd alineada y articulada
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en forma 16gica, conforme a las competencias, nivel, planes y procesos de
gestidon de |la organizacion vinculada.

« Hiciencia. - La informacién es provista a fravés de un uso dptimo de recursos.

« Conformidad. - La informacién cumple con los requisitos metodoldgicos y
regulatenos establecidos en la presente norma, los que emite la Direccién
General de Planificacion y la normativa vigente.

Articulo 53.- Requisitos metodolégicos y de vigencia para la informacién en la
herramienta GpR.

En este articulo se establecen los responsables de gestion para cada unc de los
elementos de los planes institucionales GpR, asi como los requisitos metodolégicos v
de vigencia gue debe cumplir la informacién de la planificacién estratégica vy
operativa.

El responsable de gestion de un elemento en la herramienta GpR es la persona
encargada de gestionar el ciclo de vida del elemento en cuestion y en consecuencia
serda responsable ante el Titular de Plan por la calidad de la informacion y por la
actudlizacién del elemento bajo su responsabilidad, que servird para la toma de
decisiones oportunas de la instifucion.

a) Elemento: Competencia | Atribucién:

Responsable de Gestion: Titular del Plan | Nivel: N1, N2, N3, N4
Requisitos:

i. El plan debe incluir las competencias {N1) y las alribuciones (N2, N3, N4}
necesarias y suficientes para cubrir aquellas especificadas en el estatuto
orgdnico por procesos y marco legal vigente para la organizacion vinculada
al plan.

2. Los objetivos de un plan deben ser suficientes para garantizar el 100% de
cobertura de las competencias o atribuciones del plan.

3. Las competencias y las afribuciones deben mantenerse vigentes y ser
actualizadas conforme a cambios que se realicen en ias competencias y las
atribuciones establecidas en el estatuto orgdnico por procesos y marco
legal vigente para el GAD Provincial de Imbabura.

b) Elemento: Vision y Misién:

Responsable de Gestién: Direccion Nivel: N1, N4
General de Planificacion
Requisitos:

b e 1 ma
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1.

La vision debe ser revisada durante la planificaciéon anual como entrada a
la elaboracion del plan estratégico del GAD Provincial de Imbabura.

La misiobn debe concordar con la establecida en el estatuto orgdénico y
marco legal vigente.

La mision debe mantenerse vigente y ser actualizada para estar conforme a
cambios que se readlicen en la mision del GAD Provincial de Imbabura
establecida en el estatuto orgdnico por procesos y marco legal vigente.

c) Elemento: Objetivo

Responsable de Gestién: Titular del Plan | Niveles: N1, N2, N3, N4

Requisitos:

1.

El enunciado de un objetivo estratégico (N1) o especifico (N2, N3) debe
cumplir con la siguiente estructura sintactica:

['incrementar’ | "Reducir’] [Descripcion del elemento a medir] [Area de
enfoqgue o limites]

Por excepcidn puede iniciar con el verbo "Mantener".

El enunciado de un objetivo operativo (N4) debe cumplir con la siguiente
estructura sintactica:

[incrementar’ | "Reducir'] [Definicion del elemento a medir] "MEDIANTE"
[Descripcion de las acciones para el logro del resultado esperado]

Por excepcion puede iniciar con el verbo "Mantener".

Los objetivos deben estar alineados a una estrategia de nivel superior, por
excepcion pueden estar alineados a mds de una.

Los objetfivos deben estar alineados a una o mds competencias (N1) o
atribuciones (N2, N3, N4).

Los objetivos deben tener las estrategias (NI, N2, N3) o actividades (N4)
necesarias y suficientes paro lograr el resultado esperado.

Los objetivos deben tener los riesgos que pueden afectar el logro del
resultado esperado.

Los objetivos deben tener los indicadores y metas suficientes para gestionar
el avance y logro del resultado esperado.

El plan estratégico deberia incluir al menos un objetivo por cada dimensiéon
del cuadro de mando integral (ciudadania, procesos, talento humano,
finanzas).

d) Elemento: Indicador y meta

Responsable de Gestién: Titular del Plan | Niveles: NI, N2, N3, N4

Requisitos:

L

La frecuencia de los indicadores puede ser mensual, bimensual, tfrimestral,
cuatrimestral y solo por excepcion, hasta un periodo mdximo de seis meses.
Si la frecuencia es mayor a seis meses debe ser registrado como estadistica
relevante.

Al menos un indicador para cada objetivo deberia ser de frecuencia
mensudal.

Los rangos de folerancia (semdaforos) de los indicadores deben ser los
estandares establecidos por la Comision de seguimiento y evaluacién al
sistema GpR, y por excepcién pueden ser cambiados.
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e) Elemento: Estrategia

Responsable de Gestién: Titular del Plan | Niveles: N2, N3, N4

Requisitos:

1. El enunciado de una estrategia debe ser breve y definir un lineamiento
general de accion.

2. Las estrategias deben tener al menos un objetive alineado.

3. En conjunto las estrategias deben ser suficientes para dar cobertura a la.
dlineaciéon de los objetivos de los planes de nivel inmediate inferior en la
jerarguia de planes GpR.

f) Elemento: Riesgo

Responsable de Gestién: Responsable Niveles: N1, N2, N3y N4 | Proyecto
del riesgo

Regquisitos:

1. El enunciado de un riesge debe cumplir con la siguiente estructura
sintactica: [Descripcion del evento] "CAUSARIA" [Descripcion del impacto]

2. Elresponsable del riesgo debe estar asignado.

3. La probabilidad de ocurrencia y el grado potencial de impacto deben estar
cdlificados.

4. Las acciones de respuesta al riesgo deben estar registradas con la fecha
comprometida y la fecha actual vigentes.

5. Laficha delriesgo debe mantenerse actualizada en sincronia con la gestion
que redliza el responsable del riesgo.

g) Elemento: Servicio

Responsable de Gestion: Responsable | Nivel: NI
del servicio.

Requisitos:

1. Hl portafolio de servicios en su conjunto debe dar cobertura al 100% de las
competencias del GAD Provincial de Imbabura.

2. H portafolio de servicios debe mantenerse vigente y ser actualizado para
estar conforme a cambios que se redlicen en las competencias y modelo
de gestién del GAD Provincial de Imbabura.

3. Elresponsable del servicio debe estar asignado.

4, El servicio debe tener vinculados los indicadores de objetivos de los planes
institucionales GpR pertinentes y suficientes para medir el desempeio del
servicio.

5. Los componentes del servicio deben estar evaluados.

6. El servicio debe tener vinculados 0s procesos involucradoes en la prestacién
del servicio y los proyectos de mejora definidos.
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7. La ficha del servicio incluyendo todos sus elementos y componentes
vinculados debe mantenerse actualizada en sincronia con la gestion que
redliza el responsable del servicio.

8. Una vez que el servicio se encuentra en operacién los cambios a la
informacion de la ficha del servicio deben estar sujetos a control de cambios.

h) Elemento: Programa

Responsable de Gestién: Gerente del | Nivel: N1
programa

Requisitos:

1. El portafolio de programas en su conjunto debe dar cobertura al 100% de los
programas institucionales conforme a los lineamientos que establece la
Direccién General de Planificacién.

2. El gerente del programa debe estar asignado.

3. Los programas deben tener afiliados al 100% a los proyectos componentes
del programa.

4, La ficha del programa debe mantenerse actualizada en sincronia con la
gestion que redliza el gerente del programa.

i) Elemento: Proceso

Responsable de Gestion: Responsable | Nivel: N4
del proceso

Requisitos:

1. Los procesos deben estar alineados a una o mas atribuciones.

2. El catdlogo de procesos en su conjunto debe dar cobertura al 100% de las
atribuciones del plan operativo.

3. El catdlogo de procesos debe mantenerse vigente y ser actualizado para
estar conforme a cambios que se realicen en las atribuciones y modelo de
operaciéon de la organizacion.

4. Los procesos deben estar alineados a uno o mds objetivos operativos.

5. Los procesos deberian tener los indicadores suficientes para medir los
resultados esperados en el dmbito de su operacion y para la mejora.

6. La ficha del proceso debe mantenerse actualizada en sincronia con la
gestion que realiza el responsable del proceso.

7. Una vez cemradas las metas de los indicadores del proceso los cambios
deben estar sujetos a control de cambios.

i) Elemento: Proyecto

Responsable de Gestion: Lider de | Nivel: N4
Proyecto

Requisitos Técnicos Requisitos de Vigencia:
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. Los proyecios deben estar asignados Lider del Proyecto y Patrocinador

Ejecutivo.

La ficha del proyecto debe mantenerse actualizada en sincronia con la
gestion que realiza el Lider del Proyecto.

El portafolio de proyectos debe mantenerse vigente y ser aclualizado para
estar conforme a los proyectos que se encuentran ejecutdndose en la
organizacién.

Los proyectos deben estar alineados a uno o mds objetivos operativos.

Los proyectos deben estar vinculados a 1os procesos y a los servicios que
impactan.

Los proyectos deben contar con los indicadores necesarios y suficientes para
medir el avance del producto o resultado final del proyecto, solo en ¢casos
justificados, no se dispondrd de indicador.

Los proyectos que a criterio de la Direccién General de Planificacion vayan
a estar sujetos a supervisiones ejecutivas deben estar afiliados a uno © mds
programas con cobertura de la zona geogrdfica en la cual se estd
ejecutando el proyecto.

Los perfiles econdmicos y datos financieros del portafolio de proyectos
deberdn cuadrar con el presupuesto del sistema financiero del GAD
Provincial de Imbabura conforme a los lineamientos que establezca la
Direccion General Financiera, para lo cual se procurard realizar Ia
actudlizacién automdtica de los sistemas financieros y Gestion por
Resultados GpR.

Una vez en la fase de ejecucidon los cambios a hitos, presupuesto e
indicadores deben estar sujetos a control de cambios conforme al nivel de

control definido para el proyecto.

CAPITULO XII
DE LOS ACTORES INSTITUCIONALES DEL GpR

Articulo 54.- Equipo Institucional GpR.

Composicién del equipo institucional GpR. - La estructura, asignacion de recursos,
experiencia, competencias y habilidades del equipo institucional GpR debe ser
adecuado para desempenar su funcién y atender las necesidades y
requerimientos del GAD Provincial de Imbabura.

EL GAD Provincial de Imbabura tendrd un equipo institucional GpR con los siguientes
roles y responsabilidades:

Lider Metodolégico GpR. - Es un rol permanente de la Direccién General de
Planificacion, con asistencia obligatoria a los eventos de GPR y asignados como
custodios internos de la calidad de la informacion registrada y de la metodologia, se
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encargard de ello la Subdireccion de Planificacion Institucional y Disefo de
Proyectos.

El Lider Metodolégico GpR debe cumplir con las siguientes responsabilidades:

Custodia de la Metodologia GpR. - Asegurar la correcta aplicacion de los conceptos,
lineamientos y practicas de gestion de la metodologia GpR en el GAD Provincial de
Imbabura.

a.

Asesoria GPR. - Brindar asesoria en la aplicacién y uso de la metodologia y
herramienta GpR. Ha de asegurar que los usuarios tengan las habilidades y
competencias requeridas por la funcion y rol que desempenian en GpR.

Lineamientos metodolégicos de la herramienta GpR. - Definir los lineamientos,
requisitos y especificaciones metodoldgicas de la configuracion y uso de la
herramienta GPR en el GAD Provincial de Imbabura.

Monitoreo de la gestion en la herramienta GpR. - Definir y monitorear las alertas,
los visores ejecutivos y los indices de gestion en la herramienta GpR, para vigilar
el buen uso y asegurar la ejecucion de las acciones correctivas y preventivas
acordadas con los interesados.

Gestion de accesos a la herramienta GpR. - Definir el procedimiento y autorizar
las peticiones de acceso a la herramienta GpR.

Supervisién y control de cumplimiento. - Asegurar el cumplimiento de las
disposiciones, lineamientos y metodologia emitidas por la Direccién General
de Planificacion, respecto a: indicadores y sus metas, procesos, proyectos y
programas en GpR, mediante supervisiones ejecutivas, evaluaciones y el
monitoreo de alertas, visores ejecutivos e indices de gestion en la herramienta
GpR.

Control de cambios a los planes y proyectos. - Atender las solicitudes de
control de cambios a indicadores y proyectos. Definir el nivel de control de los
proyectos en la herramienta GpR.

Equipo de apoyo metodolégico GpR

El Equipo de Apoyo institucional GpR serd conformado por personal de las unidades
de gestion, con el propdsito de brindar asistencia metodoldgica en GpR en el GAD
Provincial de Imbabura.
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Arliculo 55.- Directrices de administracién de usuarios y soporte técnico de la
institucién. La administracion de usuarios y soporte técnico de GpR se regird por las
siguientes directrices:

Control de acceso a la Herramienta GpR

Gestién de usuarios y claves. - El GAD Provincial de Imbabura creard sus
usuarios por medio del responsable determinado para el efecto. La solicitud
de usuario y clave de un servidor o funcionario debe ser aprobada por el jefe
inmediato supericr, deberdn Unicamente provenir de un correo electronico
institucional comprobado.

Depuracién periédica de usuarios. - E Lider metodoldgico GpR debe depurar
los usuarios que hayan salido de la institucion o que dejen de ser responsables
en cualquiera de los elementos de los planes estratégicos y operativos.

Perfiles de Usuarios

Existen cinco perfiles de usuarios en la herramienta GpR. El Lider metodolégico GpR
asegurard la aplicacion correcta a los usuarios del GAD Provincial de Imbabura de
acuverdo con |os siguientes perfiles:

Administrador: Es el responsable de administracion de usuarios y claves,
estructura de planes y confrol de cambios de metas cerradas de indicadores.
Tiene acceso a todos los elementos de la organizacion y sub-organizaciones
designadas.

Ejecutivo: Es el responsable de un plan, estratégico y tiene permiso de
actudiizacién de todos sus elementos.

Participante: Es el perfil estGndar para participantes de talleres y usuarios que
requieren acceso a todos 10s elementos con algunas restricciones.

Llider: Es un usuario limitado con permiso de actualizacién solamente para
elementos en donde estd registrado como responsable (especialmente

proyectos y procesos).

Observador: Es aguel usuario solo con el rol de espectador, no podré realizar
ninguna actividad en GpR.
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CAPITULO XIII
DEL SEGUIMIENTO Y CONTROL DE GpR

Articulo 56. - Seguimiento y Control. - El sistema Gestion por Resultados serd el sistema
oficial de seguimiento y evaluacion del GAD Provincial de Imbabura, entendiéndose
por esto |o siguiente:

a.Seguimiento: Se refiere al monitoreo oportuno de la gestion institucional para
diagnosticar su estado actual y generar alertas de prevenciéon y correccién con el fin
de tomar decisiones acertadas.

La gestién institucional:
* La actualizacion de la informacion en la herramienta GpR.
» Elavance y cumplimiento de las metas de los indicadores.
+ La gestion de riesgos estratégicos que impediran la obtencién de los objetivos
planteados,

Los Proyectos y programas para constatar:

* Avance fisico.

e Hitos.

* Resumen ejecutivo.

* Presupuesto.

*» Programacién presupuestaria.

¢ Ejecucion presupuestaria.

» [ndicadores de proyecto.

* Prevencion y resolucidon de problemas.
* Riesgos.

« Problemas no resueltos

b. Control:
El control de la gestion institucional tiene por objeto verificar, comprobar y
constatar que las acciones emprendidas por parte de las direcciones
generales y se ajusten a la planificaciéon estratégica y operativa. Este control
abarca dos ambitos:

» Preventivo. - Consiste en la mitigacion de riesgos, es decir, en la reduccién de
la probabilidad de ocurrencia y del nivel de impacto tanto en la ejecucion de
los proyectos y como en el cumplimiento de la planificacién estratégica vy
operativa.

« De Resultados. - Consiste en la comprobacion del cumplimiento de los
resultados generados de los proyectos y procesos.
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CAPHULO XIV
ADMINISTRACION DE CONSECUENCIAS

Articulo 57.- Responsabilidades respecto a Gestién por Resultados.

Serd responsabilidad de los titulares de [os planes, lideres de proyectos, responsables
de procescs y todo servidor [a) vinculado a cualquier elemento respecto a la
metodologia y herramienta GpR:

a. El ingreso de informacién veraz, completa y actualizada en la herramienta
GpR.

b. La actudlizacién constante de la herramienta GpR de acuerdo con lo
establecido en la presente norma;

c. La correcta utilizaciéon de la informacién que consta en la herramienta GpR;

d. La no divulgacion de las claves de acceso ala herramienta GpR a personas
no autorizadas;

e. La asistencia puntual y completa alos talleres o sesiones de trabagjo alos que
se les convoque para el funcionamiento de Gestidon por Resultados;

f. Lautilizacién de la herramienta GpR en reunioneas de gestidn de la institucion
a todo nivel.

Articulo 58. -Procedimiento para determinar sanciones o responsabilidades.

El incumplimiento de las responsabilidades establecidas en ia presente norma debe
ser sancionado de acuerdo con lo que establece la Ley Orgdanica del Servicio PUblico
y el Codigo de Trabagjo.

En caso de que la Direccidn General de Planificacion o la Comisién de Seguimiento
v evaluacion al sistema GpR detecten la accidon v omisién de lo dispuesto en esta
norma, se informard a la maxima autoridad del GAD Provincial de Imbabura, para
que a fraves de la Direccion General de Talento Humano, aplique las sanciones
pertinenfes.

Esta Direccién serd la Unica responsable previo informe de la Comision de
Seguimiento y evaluaciéon al sistema GpR y/o Direccidn General de Planificacion
andlizar y sancionar de ser procedente vy si el caso lo amerita con base a las leyes,
reglamentos vy normas legales vigentes, la aplicacidn de las sanciones
comespondientes a las y los responsables de existir el incumplimiento de la presente
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Norma Técnica, sin hacer caso omiso a los derechos constitucionales a la legitima
defensa. Trdmite que deberd conocer la maxima autoridad para su autorizacion.

DISPOSICIONES GENERALES:

Primera. - La conformacién del equipo institucional del sistema GpR, serd responsable
del seguimiento, evaluacion y control de la norma técnica, a través de la Direccidn
General de Planificacion.

Segunda. - El GAD Provincial de Imbabura, a fravés de la Direccion General de
Planificacion, Financiera y Tecnologias de la informacion proveerd a los usuarios de
GpR el material y la documentacion necesaria para conocimiento, funcionamiento
y aplicabiidad de la herramienta informdatica, estableciendo el principio
constitucional de publicidad.

Tercera. - El equipo metodolégico institucional del sistema GpR, brindard una
continua asistencia tecnica a las unidades administrativas o servidoras y servidores
publicos que lo requieran.

Cuarta. - Queda prohibido la reproducciéon tecnoldgica, documental o cualquier
material de GpR de propiedad del GAD Provincial de Imbabura, con fines
mercantilistas.

Quinta. - La presente norma técnica serd considerada como una herramienta de
trabajo que evalué la gestion departamental e institucional y permita sancionar su
cumplimiento, con base en la ley vigente, de la administracion publica.

Sexta. - La norma técnica estard sujeta a reforma en caso de que las gestiones
administrativas asi las requieran, cumpliendo el debido procedimiento que demanda
la Norma Técnica.

Séptima. - Toda solicitud de cambio, modificaciéon o eliminaciéon de cualquier
elemento de los planes institucionales y de la misma norma técnica, deberdn estar
plenamente motivadas, justificadas y acorde a la realidad administrativa, financiera
y politica institucional, como de cada unidad de gestion en lo que le comresponde,
con la respectiva aprobacion.

Octava. - Todo trdmite respecto a la gestion y operacion del presente instrumento
juidico como una herramienta de frabagjo institucional, deberd cumplir el
procedimiento establecido en la Norma Técnica y contar con la respectiva
autorizacion de la maxima autoridad.
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DISPOSICION DEROGATORIA.- La presente Resolucién, deroga la Resolucion
Administrativa Nro. 19-GPI-P-2016 de 15 de agosto de 2016 de la Norma Técnica
Institucional de Gestion por Resultados (GpR).

La presente resolucion entrard en vigencia a partir de su suscripcion, publiquese y
comuniguese.

Dado en el despacho del Prefecto Provincial de Imbabura, en la ciudad de Ibarra, a
los 12 dias del mes de abril 2021.

CERTIFICO. - Que la presente Resolucig
Provincial de Imbabura, alos 12 dias g

fue dictadg'y suscrita por el sefor Prefecto

| mes de abyil de 2021.




